INFORMACJE PRZEDUMOWNE

CENNIK PROMOCYJNY"

SWIATLOWODOWYCH USLtUG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ RFC Internet sp. z o.o.

TARYFA 1
PREDKOSC [Mb/s] ABONAMENT AKTYWACJA™
INTERNET CENA ULGA CENA ULGA
POBIERANIA| WYSYEANIA | poo s N
Internet do 300 Mb/s do 300 do 100 74,99 zt 111,00 zt 249,99 zt 0,00 zt
Internet do 500 Mb/s do 500 do 100 85,99 zt 154,00 zt 1,23 zt 248,76 zt
Internet do 700 Mb/s do 700 do 100 89,99 zt 180,00 zt 1,23 zt 248,76 zt
Internet do 1 Gb/s™~ do 1000 do 100 99,99 zt 200,00 zt 1,23 zt 248,76 zt
Internet do 2 Gb/s" do 2000 do 600 129,99 zt 200,00 zt 1,23 zt 248,76 zt
ABONAMENT AKTYWACJA™
CYFROWA TV + INTERNET CENA . c .
PROMOCYJNA ULGA ENA ULGA
LUZ HD + Internet do 300 Mb/s 99,00 zt 241,98 zt 1,23 zt 248,76 zt
KOMFORT +HD + Internet do 300 Mb/s 128,00 zt 243,98 zt 1,23 zt 248,76 zt
PRESTIZ HD + Internet do 300 Mb/s 156,00 zt 269,98 zt 1,23 zt 248,76 zt
MAX HD + Internet do 300 Mb/s 184,00 zt 301,98 zt 1,23 zt 248,76 zt
ABONAMENT PROMOCYJNY ULGA
Canal+ SERIALE | FILMY przy umowie na min. 12 25,00 zt 4,00 zt
miesiecy:
Canal+ SUPER SPORT przy umowie na min. 12 65,00 zt 4,00 zt
miesiecy:

*oferta przy umowach na czas okreslony 24 miesiece, podane ceny sg cenami brutto, oferta ograniczona terytorialnie do lokalizacji, w
ktérych RFC posiada siec¢ teletechniczna lub taka siecig dysponuje oraz warunki techniczne pozwalajace na swiadczenie wybranej przez
Abonenta ustugi.

** 1Gb/s = 1000 Mb/s, 2Gb/s = 2000 Mb/s

**% w przypadku ustugi CTV udostepniany jest dekoder z opcja nagrywania na pendrive

CENNIK SWIATEOWODOWYCH US£UG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ RFC Internet Sp. z 0.0.*

OPLATY MIESIECZNE - PRZY UMOWIE NA CZAS NIEOZNACZONY

INTERNET predkosé¢ [w Mb/s]:
sie¢ wtasna RFC poza sieciag RFC”
abonament pobierania wysytania pobierania wysytania optata brutto
Internet do 40Mb/s do 40 do 10 ustuga niedostepna na obszarze poza 114,99 zt
Internet do 60Mb/s do 60 do 10 siecig RFC 129,99 zt
Internet do 100Mb/s do 100 do 20 do 100 do 20/ do 100 " 154,99 zt
Internet do 300Mb/s do 300 do 100 do 300 do 100 185,99 zt
Internet do 500Mb/s do 500 do 100 do 500 do 100 239,99 zt
Internet do 700Mb/s do 700 do 100 do 700 do 100 269,99 zt
Internet do 1000Mb/s do 1000 do 100 do 1000 do 100 299,99 zt
Internet do 2000Mb/s do 2000 do 600 ustuga niedostepna na obszarze poza 329,99 zt
siecig RFC

ustugi dodatkowe optata brutto
Zewnetrzny adres IP - dostepna tylko w wybranych lokalizacjach (informacji udziela BOK) 25,00 zt
Zwiekszenie predkosci wysytania o 10Mb/s 2 ustuga dostepna tylko na sieci wtasnej RFC 15,00 zt
Dzierzawa urzadzenia powerline z portem 100Mb (optata za 1 szt.) 9,99 zt

Doredkosé wysytania dla tej ustugi zalezy od jej dostawcy
Hoptata miesieczna za 1paczke=10Mb/s; maksymalna il. paczek, ktdrag moze zaméwié Abonent: 4szt.

TELEWIZJA

abonament® optata brutto
pakiet Luz HD 154,99 zt
pakiet Komfort +HD 185,99 zt
pakiet Prestiz HD 239,99 zt
pakiet Max HD 299,99 zt
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3) optata miesieczna za swiadczenie ustugi przy pomocy dekodera z opcja nagrywania na pendrive

ustugi dodatkowe optata brutto

pakiet Viasat World 9,99 zt
pakiet eXXXtra 19,99 zt
pakiet Canal+ SERIALE | FILMY 29,00 zt
pakiet Canal+ SUPER SPORT 69,00 zt
pakiet FilmBox 14,99 zt
pakiet TVP HD 4,99 z¢
pakiet Cinemax 14,99 zt
pakiet HBO 29,99 zt
pakiet Pasja 4,99 zt
pakiet FunBOX 4K 2,99 zt
pakiet Eleven Sports HD 25,00 zt
Przewijarka (przewijanie kanatow w pakietach gtéwnych TV) 4,99 zt
Multiroom z opcja nagrywania na pendrive® 15,00 zt

Yoptata miesieczna za 1 szt ustugi Multiroom; maksymalna iloé¢ ustug Multiroom, ktéra moze zaméwié Abonent:
3szt.

USLUGI INSTALACYJNE | AKTYWACYJNE

ustuga optata brutto

Aktywacja ustugi Internet/Telewizja 249,99 zt
Aktywacja Multiroom 49,99 zt
Instalacja dodatkowego gniazdka w lokalu abonenta (optata za 1 szt.) 99,99 zt
Instalacja/przeniesienie ustugi do innego lokalu abonenta 199,99 zt
Wznowienie swiadczenia ustugi po dezaktywacji z winy Abonenta 400,00 zt
Podtaczenie sprzetu stanowigcego wtasnos¢ Abonenta 50,00 zt
Instalacja urzadzenia powerline z portem 100Mb (optata za 1 szt.) 99,99 zt
Instalacja urzadzenia powerline z portem 1Gb (optata za 1 szt.) 249,99 zt
Zawieszenie ustugi przez abonenta (maksymalnie na okres 3-ech miesiecy, tylko na sieci wtasnej RFC) 99,99 zt
Aktywacja Twdj publiczny adres IP ustuga jest dostepna w wybranych lokalizacjach (informacji 25,00 zt
Aktywacja pakietu TV dodatkowego Eleven Sports HD 30,00 zt
Zmiana abonamentu na nizszy® 199,99 zt
Zmiana abonamentu na Wyzszys) bezptatna

) w przypadku pakietéw ustug mozliwa jest zmiana tylko catego pakietu, zmiana nie dotyczy pojedynczych ustug
wchodzgcych w sktad pakietu

UStUGI SERWISOWE

ustuga optata brutto
Dojazd serwisu do klienta, optata jednorazowa 50,00 zt
Wymiana uszkodzonej wtyczki RJ-45 / RPSMA / N, optata jednorazowa 40,00 zt
Rozpoczeta godzina pracy serwisu przy sprzecie klienta np.: konfiguracja AP/Routera, instalacja

karty, usuwanie wirusow, spyware'ow 100,00 zt
Instalacja systemu operacyjnego z nosnika klienta, optata jednorazowa 100,00 zt
Nieuzasadnione wezwanie serwisanta, optata jednorazowa 50,00 zt

Ustugi serwisowe niestandardowe, nie wymienione w Cenniku, zostang wycenione indywidualnie przez
wykfalifikowanego przedstawiciela RFC

Optata za wymiane urzadzenia dostepowego w wypadku jego kradziezy, uszkodzenia lub zniszczenia:

Przewdd HDMI, przewod zasilajacy 25,00 zt
Pilot 50,00 zt
Zasilacz 35,00 zt
Dekoder z opcjg nagrywania na pendrive 249,99 zt
Urzadzenie powerline z portem 100Mb 99,99 zt
Urzadzenie powerline z portem 1Gb 249,99 zt
Router 315,00 zt
Urzgdzenie ONT lub ONU 315,00 zt
Podtaczenie i strojenie sprzetu na zyczenie klienta 50,00 zt
OPLATY WINDYKACYJNE:
optata optata brutto
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Optata za pisemne upomnienie 20,00 zt
Optata za urzadzenie dostepowe w przypadku niezwrdécenia, uszkodzenia lub zniszczenia urzadzenia
dostepowego (nie zwigzane z normalnym uzytkowaniem):

Przewdd HDMI, przewod zasilajacy 25,00 zt
Pilot 50,00 zt
Zasilacz 35,00 zt
Dekoder z opcjg nagrywania na pendrive 249,99 zt
Urzadzenie powerline z portem 100Mb 99,99 zt
Urzadzenie powerline z portem 1Gb 249,99 zt
Router 315,00 zt
Urzgdzenie ONT lub ONU 315,00 zt
Odszkodowanie za udostepnianie tgcza niezgodnie z Regulaminem i podtaczenie innego 2 500,00 zt

uzytkownika do sieci poza lokalem Abonenta

OPLATY INNE:

optata optata brutto

Wystawienie duplikatu faktury lub rachunku na zgdanie Abonenta 5,00 zt
Doreczenie dokumentow przesytka pocztowa na zgdanie Abonenta, cena za kazda przesytke 10,00 zt
Przesytka kurierska, cena za kazda przesytke 25,00 zt
Cesja umowy (Optata z tytutu przeniesienia praw i obowigzkdéw wynikajacych z Umowy o 50,00 zt

Swiadczenie Ustug komunikacji elektronicznej ponoszona przez osobe/podmiot, ktora/y
wstepuje w prawa i obowiazki wynikajace z Umowy)

Podane ceny sg cenami brutto, oferta ograniczona terytorialnie do lokalizacji, w ktérych

RFC posiada sie¢

teletechniczng oraz warunki techniczne pozwalajace na $wiadczenie wybranej przez Abonenta ustugi.
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