INFORMACJE PRZEDUMOWNE

CENNIK PROMOCYJNY"

SWIATLOWODOWYCH USEUG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ RFC Internet sp. z o.o.

TARYFA 1
PREDKOSC [Mb/s] ABONAMENT AKTYWACJA™
INTERNET CENA CENA
POBIERANIA| WYSYLANIA | oo o 0 v INA ULGA PROMOCYJNA ULGA
Internet do 300 Mb/s do 300 do 100 74,99 zt 111,00 zt 1,23 zt 248,76 zt
Internet do 500 Mb/s do 500 do 100 85,99 zt 154,00 zt 1,23 zt 248,76 zt
Internet do 700 Mb/s do 700 do 100 89,99 zt 180,00 zt 1,23 zt 248,76 zt
Internet do 1 Gb/s™ do 1000 do 100 99,99 zt 200,00 zt 1,23 zt 248,76 zt
ABONAMENT AKTYWACJA™
CYFROWA TV + INTERNET CENA CENA
PROMOCYJNA ULGA PROMOCYJNA ULGA

LUZ HD + Internet do 300 Mb/s 99,00 zt 241,98 zt 1,23 zt 248,76 zt
KOMFORT +HD + Internet do 300 Mb/s 128,00 zt 243,98 zt 1,23 zt 248,76 zt
PRESTIZ HD + Internet do 300 Mb/s 156,00 zt 269,98 zt 1,23 zt 248,76 zt
MAX HD + Internet do 300 Mb/s 184,00 zt 301,98 zt 1,23 zt 248,76 zt

ABONAMENT PROMOCYJNY ULGA

Canal+ SERIALE | FILMY przy umowie na min. | og o0 4,00 zt

12 miesiecy:
Canal+ SUPER SPORT prey umowie na min. | g5 00 zt 4,00 zt
12 miesiecy:

*oferta przy umowach na czas okreslony 24 miesiece, podane ceny sg cenami brutto, oferta ograniczona terytorialnie do lokalizacji,
w ktorych RFC posiada sie¢ teletechniczng lub taka siecig dysponuje oraz warunki techniczne pozwalajace na swiadczenie wybranej
przez Abonenta ustugi.

** 1Gb/s = 1000 Mb/s

*** w przypadku ustugi CTV udostepniany jest dekoder z opcja nagrywania na pendrive

CENNIK SWIATLOWODOWYCH UStUG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ RFC Internet sp. z 0.0.*

OPLATY MIESIECZNE - PRZY UMOWIE NA CZAS NIEOZNACZONY

INTERNET predkosé¢ [w Mb/s]:
sie¢ wtasna RFC poza sieciag RFC”

abonament pobierania wysytania pobierania wysytania |optata brutto
Internet do 40Mb/s do 40 do 10 ustuga niedostepna na 114,99 zt
Internet do 60Mb/s do 60 do 10 obszarze poza siecia RFC 129,99 zt
Internet do 100Mb/s do 100 do 20 do 100 do 20/ do 100 154,99 zt
Internet do 300Mb/s do 300 do 100 do 300 do 100 185,99 zt
Internet do 500Mb/s do 500 do 100 do 500 do 100 239,99 zt
Internet do 700Mb/s do 700 do 100 do 700 do 100 269,99 zt
Internet do 1000Mb/s do 1000 do 100 do 1000 do 100 299,99 zt
ustugi dodatkowe optata brutto
Zewnetrzny adres IP - dostepna tylko w wybranych lokalizacjach (informacji udziela BOK) 25,00 zt
Zwiekszenie predkosci wysytania o 10Mb/s 2 ustuga dostepna tylko na sieci wtasnej RFC 15,00 zt
Dzierzawa urzadzenia powerline z portem 100Mb (optata za 1 szt.) 9,99 zt

1)predkoéé wysytania dla tej ustugi zalezy od jej dostawcy
Hoptata miesieczna za 1paczke=10Mb/s; maksymalna il. paczek, ktérag moze zamoéwi¢ Abonent: 4szt.

TELEWIZJA

abonaments) opltata brutto
pakiet Luz HD 154,99 zt
pakiet Komfort +HD 185,99 zt
pakiet Prestiz HD 239,99 zt
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pakiet Max HD 299,99 zt

3) optata miesieczna za swiadczenie ustugi przy pomocy dekodera z opcja nagrywania na pendrive

ustugi dodatkowe optata brutto
pakiet Viasat World 9,99 zt
pakiet eXXXtra 19,99 zt
pakiet Canal+ SERIALE | FILMY 29,00 zt
pakiet Canal+ SUPER SPORT 69,00 zt
pakiet FilmBox 14,99 zt
pakiet TVP HD 4,99 zt
pakiet Cinemax 14,99 zt
pakiet HBO 29,99 zt
pakiet Pasja 4,99 zt
pakiet FunBOX 4K 2,99 z¢
pakiet Eleven Sports HD 25,00 zt
Przewijarka (przewijanie kanatéw w pakietach gtownych TV) 4,99 zt
Multiroom z opcja nagrywania na pendrive® 15,00 zt

Yoptata miesieczna za 1 szt ustugi Multiroom; maksymalna iloé¢ ustug Multiroom, ktéra moze zamoéwié
Abonent: 3szt.

USLUGI INSTALACYJNE | AKTYWACYJNE

ustuga optata brutto

Aktywacja ustugi Internet/Telewizja 249,99 zt
Aktywacja Multiroom 49,99 zt
Instalacja dodatkowego gniazdka w lokalu abonenta (optata za 1 szt.) 99,99 zt
Instalacja/przeniesienie ustugi do innego lokalu abonenta 199,99 zt
Wznowienie s$wiadczenia ustugi po dezaktywacji z winy Abonenta 400,00 zt
Podtaczenie sprzetu stanowigcego wtasnos¢ Abonenta 50,00 zt
Instalacja urzadzenia powerline z portem 100Mb (optata za 1 szt.) 99,99 zt
Instalacja urzadzenia powerline z portem 1Gb (optata za 1 szt.) 249,99 zt
Zawieszenie ustugi przez abonenta ( maksymalnie na okres 3-ech miesiecy) 99,99 zt
Aktywacja Twéj publiczny adres IP ustuga jest dostepna w wybranych lokalizacjach 25,00 zt
Aktywacja pakietu TV dodatkowego Eleven Sports HD 30,00 zt
Zmiana abonamentu na nizszy® 199,99 zt
Zmiana abonamentu na wyzszys) bezptatna

® w przypadku pakietéw ustug mozliwa jest zmiana tylko catego pakietu, zmiana nie dotyczy pojedynczych
ustug wchodzacych w sktad pakietu

USLUGI SERWISOWE

ustuga optata brutto
Dojazd serwisu do klienta, optata jednorazowa 50,00 zt
Wymiana uszkodzonej wtyczki RJ-45 / RPSMA / N, optata jednorazowa 40,00 zt
Rozpoczeta godzina pracy serwisu przy sprzecie klienta np.: konfiguracja AP/Routera,

instalacja karty, usuwanie wirusow, spyware'ow 100,00 zt
Instalacja systemu operacyjnego z nosnika klienta, optata jednorazowa 100,00 zt
Nieuzasadnione wezwanie serwisanta, optata jednorazowa 50,00 zt

Ustugi serwisowe niestandardowe, nie wymienione w Cenniku, zostang wycenione indywidualnie przez
wykfalifikowanego przedstawiciela RFC

Optata za wymiane urzadzenia dostepowego w wypadku jego kradziezy, uszkodzenia lub zniszczenia:

Przewdd HDMI, przewod zasilajacy 25,00 zt
Pilot 50,00 zt
Zasilacz 35,00 zt
Dekoder z opcja nagrywania na pendrive 249,99 zt
Urzadzenie powerline z portem 100Mb 99,99 zt
Urzadzenie powerline z portem 1Gb 249,99 zt
Router 315,00 zt
Urzadzenie ONT lub ONU 315,00 zt
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Podtaczenie i strojenie sprzetu na zyczenie klienta 50,00 zt

OPLATY WINDYKACYJNE:
optata optata brutto
Optata za pisemne upomnienie 20,00 zt

Optata za urzadzenie dostepowe w przypadku niezwrocenia, uszkodzenia lub zniszczenia urzadzenia
dostepowego (nie zwigzane z normalnym uzytkowaniem):

Przewdd HDMI, przewod zasilajacy 25,00 zt
Pilot 50,00 zt
Zasilacz 35,00 zt
Dekoder z opcja nagrywania na pendrive 249,99 zt
Urzadzenie powerline z portem 100Mb 99,99 zt
Urzadzenie powerline z portem 1Gb 249,99 zt
Router 315,00 zt
Urzadzenie ONT lub ONU 315,00 zt
Odszkodowanie za udostepnianie tagcza niezgodnie z Regulaminem i podtaczenie innego 2 500,00 zt

uzytkownika do sieci poza lokalem Abonenta

OPLATY INNE:

optata optata brutto
Wystawienie duplikatu faktury lub rachunku na zgdanie Abonenta 5,00 zt
Doreczenie dokumentow przesytka pocztowg na zgdanie Abonenta, cena za kazda 10,00 zt
przesytke

Przesytka kurierska, cena za kazda przesytke 25,00 zt
Cesja umowy (Optata z tytutu przeniesienia praw i obowigzkdéw wynikajacych z Umowy o 50,00 zt

$wiadczenie Ustug komunikacji elektronicznej ponoszona przez osobe/podmiot, ktéra/y
wstepuje w prawa i obowigzki wynikajace z Umowy)

Podane ceny sg cenami brutto, oferta ograniczona terytorialnie do lokalizacji, w ktérych RFC posiada sieé
teletechniczna oraz warunki techniczne pozwalajace na swiadczenie wybranej przez Abonenta ustugi.
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MAXHD anatéw: 248 w tym 179HD, 1 kanat 4K* P a KI ETY
PRESTIZ + HD kanatow: 212 w tym 154 HD, 1 kanat 4K*
KOMFORT+ HD kanatéw: 180 w tym 133 HD, 1 kanat 4K* TV
LUZHD atéw: 123 w tym 87 HD i 1 kanat 4K*
OGOLNE | 30 WIEDZA | NAUKA | 8 803 TVPGorzowWlkp  ETN  p| A DZIECI | 3
000  AVIOS.tv [ HD | 300 TVP Kult T 804  TVP Katowice [ HD |
001 TVP1 [HD | 301 TVP H‘.’ ura 805 TVP Kielce [ HD | 600 TVPABC
002 TVP2 [ HD | 313 Fok 'Ts\t,°”a D) 806  TVP Krakéw [ HD | 611  Top Kids [ HD |
003 TVN | HD | 322 T“’IP“[S) K ol 807  TVP Lublin [ HD | 617  AlfaTVP [ HD |
004 Polsat [HD | okument 808 TVPLédz [HD |
006 TV4 [HD | ggg E‘é?#a“ka % 809 TVP Olsztyn [HD | ROZRYWKA | 12
007  TVN Siedem | HD | 810  TVP Opole | HD | 328  Red Carpet [HD |
008 TVPULS [HD | 327 CGTNDocumentary LN 811  TVPPoznai [HD | 400  TVP Rosrywka
009 wPolsce24 | HD | okus 812  TVP Rzeszéw [ HD | 413  Nuta GOLD TV
011 TV TRWAM 813  TVP Szczecin | HD | 416  TVP Kobieta [ HD |
012 TTV | HD | INFORMAC.:JE |19 814  TVP Warszawa | HD | 417 NowaTV
013 TVP Polonia 005  Republika [ HD | 815  TVP Wroctaw [ HD | 418 Metro TV "HD |
014  Polonia 1 100  TVPInfo [ HD | 816  Telewizja Ktodzka [ HD | 419 Super Polsat [HD |
015  Polsat 2 [ HD | 101 TVP World LHD 817 RTVG [HD | 424  Active Family [HD |
016 Tele5 [HD | 102 News24 [ HD | 818 TV Regio [HD | 425 Gametoon (D]
022 ZoomTV [HD | 106 TVS [ HD | 820 TVC 426 Antena TV D ]
023 WP 111 France 24 ENG LHD) 821 TV Regionalna 443 CTV-TV Dla Ciebie (b |
024 TV6 [ HD | 112 Bietsat 822  TVT Zgorzelec [ HD | 960  Red Carpet
027 EWTN Adoracja [ HD | 113 Freedom 823  Echo24 [ HD |
028 EWTN Polska [ HD | 116 Arirang HD 824 TV Dami [ HD | MUZYKA | 13
029  wPolsce24 4K* [ 4K| 117 DW Europe 825  TVT Rybnik [ HD |
030 Webcamera [HD | 121 Wydarzenia 24 [ HD | 826 TOYATV [HD | 7710 Stars TV [ HD |
031 TVPULS2 [HD | 122 Biznes 24 [ HD | 827  New TV (Lubelska) [ HD | 711 4FunTV
901 HOMETV [HD | 123 TVMN ) [ HD | 828 TV Luban [HD | 712 4funKids
902  Xtreme TV [HD | 124 Telewizja Republika BN 829  Zachodnia TV [HD | 713 4FunDance
905 Twoja.tv [HD | 166  Current Time TV L HD | 949 RTVG 714  Power TV [ HD |
906  Sonlife 167 DIMTV 718  Polo TV [ HD |
943  Tele5 950 TVS SPORT | 5 720  Kino Polska Muzyka
945 TTV 952  France 24 FR 506 TVP Sport ["HD | 724 NutaTV [ HD |
977  Zoom TV 953  TVPInfo 518  Sportowa.tv [HD | 725  Music Box Polska [ HD |
. 519  Fightime [ HD | 727 ESKATV [ HD |
FILMY i SERIALE | 3 REGIONALNE | 30 200 FEN MMA o] 728 JAZZTV (HD |
200 Stopklatka ["HD | 800  TVP Biatystok [ HD | 978  TVP Sport 974  Stars TV
226  ViDoc (RedTop) [HD | 801 TVP Bydgoszcz | HD | 975 PowerTV
955  Stopklatka 802  TVP Gdansk
*kanaty 4K dostepne z dekoderem 4K. Sprawdz pakiety dodatkowe 4K
I
e 317  Water Planet | HD | DLA DZIECI| 8 900 Discovery Life
OGOLNE | 32 322 DTX [ HD | 603 Di Chl | o 908 TLC
026 Polsat Rodzina [ HD | 323 PolsatX LHD J 604 D;:::y Ju:ir;r:e
913 TV Okazje 330  TBN Polska 012 23Ty MUZYKA | 18
907 ID X2 TV [ HD |
FILMY | SERIALE | 9 909  DTX 616  Duck TV [FE 700 ESKAEXTRATV [ HD |
911  Discovery Science 912 DuckTV 716  Polsat Music [ HD |
025 Canal+ 360 [ HD | 717 VOX Musi i ]
207  PolsatFilm [HD | X st T o]
208 Polsat Seriale i INFORMACJE | 24 ROZRYWKA | 26 T DcoPoloausic o]
217  Polsat Film 2 [ HD | 010 TVN24 [ HD |
. 018  HGTV [ HD |
218  TVN Fabuta | HD | 017 TVN24BiS | HD |
401  TVN Turbo [HD |
219  NovelaTV 104  Polsat News | HD | 402 TVN Style [HD |
105 Polsat News 2 407  Di Life [HD |
WIEDZA | NAUKA | 22 120  Polsat News Polityka  IEDE 408 TLsé:overy fre [HD |
305  Animal Planet | HD | 409  Polsat Cafe [ HD |
306 Discovery Channel | HD | SPORT | T 410  Polsat Play [ HD |
307  Discovery Channel 500 Eurosport 1 [ HD | 414  Adventure [ HD |
308  Discovery Science L HD | 501  Eurosport 2 [HD | 420  E-Sport [HD |
309 Discovery Historia 503 Polsat Sport 1 [HD | 421 13TV [ HD |
310 ID [ HD | 504 Polsat Sport 2 [HD | 422  Polsat Reality [ HD |
316 Polsat Doku L HD | 505 Polsat Sport 3 | HD | 423 Polsat Games | HD | internet i telewizja
507 Polsat Sport Fight | HD |
=
FILMY | SERIALE | 21 WIEDZA | NAUKA | 27 609  BBC Cbeebies .
I I 610  Polsat JimJam zadzwon
201  alekino+ [ HD | 311 Travel Channel [ HD | 615  Cartoon Network [ HD | q ,
206  Kino Polska [HD | 312 BBCEarth [HD | 618  Da Vinci [ HD | I Zamow
210  Comedy Central | HD | 328  History (H) | HD |
21 Polsat Comedy C.E. [ HD | 964  National Geogr. Ch.
212 AXN 965  National Geogr. Wild ROZRYWKA | 29 +48 52 55 11 333
221  Epic Drama | HD | 405  BBC Brit D |
223 Bolymoun: Channel - SPORT | 12 406  BBC Lifestyle (D |
224 Novelas+1(DIZI) [FD | 411 Food Network L
280 Kino TV (D | 502 Canal+ Sport 5 [ HD | . ¢ L
956  FOX INFORMACJE | 27 internet@rfc.p
957  FOX Comedy DLA DZIECI | 15 I
108 BBC News
MUZYKA | 19 601  MiniMini+ KN 100 CNBC Europe D www.rfc.pl
) . 602  Teletoon+ [ HD | 118  CNN International
701 Nick Music 607 Nickelodeon Polska
I
FILMY | SERIALE | 32 WIEDZA | NAUKA | 35 MUZYKA | 27 DLA DZIECI | 20
202 Romance TV | HD | 302 Planete+ | HD | 702  MTV Polska | HD | 605  Disney XD
203 AMC | HD | 303 National Geogr. Ch. | HD | 703  MTV Live [ HD | 606 Nicktoons | HD |
204 FOX | HD | 304 National Geogr. Wild | HD | 704  MTV European 608  Nick Jr
205 FOX Comedy [HD | 315  History2 (H2) [HD | 705 CLUBMTV 613  Baby TV
209 TVP Seriale 318  Nat Geo People | HD | 706 MTV 90s 614  Cartoonito
213 AXNHD | HD | 319  Polsat Viasat Nature  IEBN 707  MTV Hits
214  AXN Spin | HD | 320 Polsat Viasat Explore DN 708 MTV00s
215 AXN Black 321  Polsat Viasat History BN 709 MTV80s ROZRYWKA | 32
216 AXN White
403  Canal+ Domo | HD |
220 Warner TV (TNT) - INFORMACJE | 28 404 Canal+ Kuchnia (D |
225  BBC First [HD | K
450 Motowizja [ HD |
119 Sky News




270 Cinemax
271 Cinemax 2
272  Cinemax
273 Cinemax 2

CANAL+ SUPER SPORT

240 CANAL+PREMIUM BN
241  CANAL+1

242  CANAL+ SERIALE
243  CANAL+ 360

244  CANAL+FILM
245  CANAL+DOKUMENT IEBN
246  CANAL+ SPORT
247  CANAL+ SPORT 2
248  CANAL+ SPORT 3
249  CANAL+ SPORT 4
250 CANAL+ NOW
251  CANAL+EXTRA1
252  CANAL+EXTRA 2
253 CANAL+EXTRA 3
254 CANAL+EXTRA 4
255 CANAL+EXTRA 5
256 CANAL+EXTRA 6
257 CANAL+EXTRA7

CANAL+ SERIALE | FILMY

240 CANAL+PREMIUM DN

241 CANAL+1 | HD |
242  CANAL+SERIALE DN
243  CANAL+360 | HD |
244  CANAL+FILM | HD |

245 CANAL+ DOKUMENT IEBE

260 HBO [ HD |
261 HBO2 [ HD |
262 HBO3 [ HD |

VIASAT WORLD

221
319
320
321

Epic Drama [ HD |
Polsat Viasat Nature [EDN
Polsat Viasat Explore [N
Polsat Viasat History [IEIN

FilmBox Extra [ HD |

FilmBox Action
FilmBox Premium  IEBN
FilmBox Family
FilmBox Arthouse  IEDE

221 Epic Drama
415  Fashion TV
722  Stingray Djazz

510 Fast&FunBox
516 FightBox
517 FightBox

723 Stingray Djazz 830 Erox
831 Eroxxx
=

ULTRAHD

021 TVP HD | HD |
209 TVP Seriale

RTL

RTL ZWEI
Super RTL
Nitro

VOX

ntv

Pakiet MAX HD + pakiety dodatkowe:

4X4K

HBO

CANAL+ SUPER SPORT
CINEMAX

FILMBOX

eXXXtra

TVP HD

Pasja

029  wPolsce 24 4K
323  /w przygotowaniu/ [ 4K |
444  FunBox 4K UHD [ 4K |
515 Red Top 4K

444 FunBox 4K UHD [ 4K |

¢

RFC

internet i telewizja

ciesz sie petnia rozrywki
Zamow juz dzis +48 52 55 11 333
internet@rfc.pl

SWIATLOWODOWE UStUGI TELEKOMUNIKACYJNE

511
512
513
514

Eleven Sports 1
Eleven Sports 2
Eleven Sports 3
Eleven Sports 4

W w



